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“125.000 

intramurale 

plekken tekort”

“Meer dan 

200.000 

vacatures in 

langdurige zorg”

Gehandicaptenzorg 
in de knel

Aantal klanten 

[x1.000]

Kwaliteits-

kaders



Zorg voor alle klanten, nu en in de toekomst
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Van de klant centraal in de 

inkoop … 

Huidige klanten

Toekomstige klanten

… naar een regionaal

zorgaanbod dat past bij de 

zorgvraag van huidige en

toekomstige klanten



Route naar het inkoopbeleid 2021
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Afstemming met 

veldpartijen

Trends 

tot 2040

Beleid

2018 - 2020

Inkoopstrategie

2021 – 2023

Conceptbeleid

2021 – 2023

Coronavirus

Aangepast

beleid

Beleid

2021

Beleid

2022 – 2023





Meer Wlz-zorg in 
eigen passende 
woning



Optimaal inzetten 
van beschikbare 
middelen voor de 
klant



Tijdig passende 
zorg



Goede coördinatie 
binnen het 
zorglandschap



Drie uitgangspunten voor het nieuwe meerjarige 
inkoopbeleid

We geven ruimte om te groeien 

We versnellen de 

initiatieven die reeds in 

gang zijn gezet

We faciliteren 

zorgaanbieders die de 

beweging maken die nodig 

is voor de toekomst

2021 – 2023
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Elementen van de zorginkoop in 2021 tot en met 
2023

Dialoog

Maatwerkafspraken

Regioplannen Samenwerking

Kennisdeling

Behouden Nieuw

Persoonsvolgende 

bekostiging
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Wijziging in de tariefstructuur

Integraal 

tariefpercentage

Flexibele 

opslag

Basistarief-

percentage
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Vanwege de coronacrisis is 2021 een 
overgangsjaar

2020 2021 2022 / 2023

Volledig inkoopbeleidInkoopbeleid overgangsjaar
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Planning voor maatwerkafspraken

2020 2021

31/07: Aanmelding voor

maatwerkafspraken

N.t.b.: Aankondiging

uitvraag inhoudelijk plan

N.t.b.: indiening

inhoudelijk plan

2021: Toets uitvoer plan 

o.b.v. inspanning
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Het tariefpercentage in 2021

94%

2%

X%
Vaste opslag 

(1% per maatwerkafspraak)

Regio

Basistarief
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2020 2021

05 06 07 08 09 10 11 12 01 02

13/11

Indienen beknopt plan bij maatwerkafspraken

31/07, 17.00

Publicatie van Nota van Inlichtingen 

Uiterste datum van inschrijving

01/09Informatie over tijdlijnen t.b.v. maatwerkafspraken

Stap

Bekendmaking beleid

15/06

29/05

N.t.b.

Mogelijkheid tot stellen vragen t.b.v. Nota van Inlichtingen 

26/06

Definitieve contractering

Voor een overeenkomst in het overgangsjaar geldt 
een vaste inkoopprocedure
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www.zilverenkruis.nl/zorgkantoor

www.zorgkantoorfriesland.nl
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