Dit zijn de belangrijkste veranderingen in de
zorgverzekering voor 2024.

We hebben de belangrijkste veranderingen in onze zorgverzekeringen op een rij gezet.

Verplicht eigen risico.
In 2024 blijft het verplicht eigen risico € 385,-. Kijk voor meer informatie over het eigen risico en de mogelijkheid voor
gespreid betalen van het eigen risico op zk.nl/eigenrisico.

Wettelijke eigen bijdrage en wettelijke maximale vergoedingen.

Voor sommige zorg uit de basisverzekering betaalt u een wettelijke eigen bijdrage. Of geldt er een maximale vergoeding.
Bijvoorbeeld voor ziekenvervoer of een pruik. De overheid bepaalt voor welke zorg u een eigen bijdrage betaalt en

hoe hoog dit bedrag is. Meer hierover leest u op zk.nl/eigenbijdrage. In 2024 verandert de wettelijke eigen bijdrage of
maximale vergoeding voor een aantal vergoedingen. Kijk daarom altijd eerst even op zk.nl/vergoedingen en zoek uw
vergoeding erbij. Zo weet u altijd waar u aan toe bent.

De veranderingen in de basisverzekering
Basis Zeker

Kiest u in 2024 voor een vrijwillig eigen risico? Check dan eerst zk.nl/eigenrisico. Want daar staat uiterlijk 12 november welke
korting u krijgt als u in 2024 kiest voor een vrijwillig eigen risico.

Kiest u er in 2024 voor de premie per half jaar of jaar te betalen? Check dan eerst zk.nl/betaaltermijn. Want daar staat uiterlijk 12
november welke korting u krijgt als u in 2024 kiest om de premie per half jaar of jaar vooruit te betalen.

Heeft u een persoonsgebonden budget (Zvw-pgb)? Dan wordt u apart geinformeerd over de veranderingen in het Reglement Zvw-
pgb. De veranderingen vindt u uiterlijk 12 november 2023 ook op zk.nl.

In 2024 worden fysio- en oefentherapie voor een valpreventieve beweeginterventie opgenomen in de basisverzekering. Deze
vergoeding wordt alleen gegeven als het gaat om een oudere waarbij sprake is van een hoog valrisico én onderliggende klachten.
Komt u niet in aanmerking voor een vergoeding vanuit de basisverzekering? Neem dan contact op met uw gemeente.

In 2024 wordt zorg voor kinderen met overgewicht of obesitas vergoed. Het gaat dan om de begeleiding van 1 centrale zorgverlener
en kan worden uitgebreid met een Gecombineerde Leefstijl Interventie (GLI) voor kinderen.

Gaat u in 2024 voor een behandeling naar een kliniek (zelfstandig behandelcentrum) zonder contract? Tot nu toe kregen zowel
ziekenhuizen als klinieken evenveel geld voor niet-gecontracteerde zorg. Maar een kliniek maakt minder dagelijkse kosten dan een
ziekenhuis. Want zij hebben geen IC. Geen eerste hulp. Vanaf 1 januari 2024 krijgen niet-gecontracteerde klinieken daarom minder
geld voor een behandeling. Als een kliniek geen contract met ons heeft, betaalt u misschien een deel van de kosten zelf. Lees op
zk.nl/niet-gecontracteerde-zorg hoe dit zit.

Belangrijke tip: kijk altijd op zk.nl/zorgzoeker met welke klinieken wij een contract hebben. Bij deze klinieken krijgt u een volledige
vergoeding.

In 2024 mag:

- de klinisch fysicus audioloog u direct doorverwijzen naar een audiologisch centrum.

- de tandarts u ook verwijzen naar Neurologie, Anesthesiologie en KNO.

- de bedrijfsarts u doorverwijzen naar een zorgverlener voor een gecombineerde leefstijlinterventie (GLI).

Voor een langdurig medisch verblijf (Langer dan 365 dagen) in een GGZ-instelling heeft u voortaan vooraf toestemming van ons
nodig.

De kosten voor een 20 weken echo worden vanaf 2024 via een overheidsregeling betaald. Deze vergoeding vervalt daarom in uw
basisverzekering.

In plaats dat u binnen 10 dagen na de bevalling gebruikmaakt van kraamzorg thuis, kunnen deze uren in bijzondere gevallen ook
over een periode van 6 weken verdeeld worden.
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Wij hebben de regels voor het beoordelen van een machtiging voor medisch specialistische revalidatie en plastische chirurgie
duidelijker gemaakt.

De tekst in de voorwaarden waarin we zeggen dat we alleen de laagste prijs van een geneesmiddel betalen als er geen geneesmiddel
aangewezen is, vervalt. In 2023 pasten we dit al voor u aan. Voor u verandert er verder niets.

De veranderingen in de basisverzekering
Basis Budget

Kiest u in 2024 voor een vrijwillig eigen risico? Check dan eerst zk.nl/eigenrisico. Want daar staat uiterlijk 12 november welke
korting u krijgt als u in 2024 kiest voor een vrijwillig eigen risico.

Kiest u er in 2024 voor de premie per half jaar of jaar te betalen? Check dan eerst zk.nl/betaaltermijn. Want daar staat uiterlijk 12
november welke korting u krijgt als u in 2024 kiest om de premie per half jaar of jaar vooruit te betalen.

Heeft u een persoonsgebonden budget (Zvw-pgb)? Dan wordt u apart geinformeerd over de veranderingen in het Reglement Zvw-
pgb. De veranderingen vindt u uiterlijk 12 november 2023 ook op zk.nl.

Zorg nodig in 2024? Check vooraf nog even de voorwaarden! Want met uw Basis Budget verzekering krijgt u bij een geselecteerd
ziekenhuis wel alles vergoed. Maar niet in alle andere ziekenhuizen. Kijk daarom voor de zekerheid nog even op zk.nl/budget. Daar
staat alle informatie over de Basis Budget.

In 2024 worden fysio- en oefentherapie voor een valpreventieve beweeginterventie opgenomen in de basisverzekering. Deze
vergoeding wordt alleen gegeven als het gaat om een oudere waarbij sprake is van een hoog valrisico én onderliggende klachten.
Komt u niet in aanmerking voor een vergoeding vanuit de basisverzekering? Neem dan contact op met uw gemeente.

In 2024 wordt zorg voor kinderen met overgewicht of obesitas vergoed. Het gaat dan om de begeleiding van 1 centrale zorgverlener
en kan worden uitgebreid met een Gecombineerde Leefstijl Interventie (GLI) voor kinderen.

Gaat u in 2024 voor een behandeling naar een kliniek (zelfstandig behandelcentrum) zonder contract? Tot nu toe kregen zowel
ziekenhuizen als klinieken evenveel geld voor niet-gecontracteerde zorg. Maar een kliniek maakt minder dagelijkse kosten dan een
ziekenhuis. Want zij hebben geen IC. Geen eerste hulp. Vanaf 1 januari 2024 krijgen niet-gecontracteerde klinieken daarom minder
geld voor een behandeling. Als een kliniek geen contract met ons heeft, betaalt u misschien een deel van de kosten zelf. Lees op
zk.nl/niet-gecontracteerde-zorg hoe dit zit.

Belangrijke tip: kijk altijd op zk.nl/zorgzoeker met welke klinieken wij een contract hebben. Bij deze klinieken krijgt u een volledige
vergoeding.

In 2024 mag:

- de klinisch fysicus audioloog u direct doorverwijzen naar een audiologisch centrum.

- de tandarts u ook verwijzen naar Neurologie, Anesthesiologie en KNO.

- de bedrijfsarts u doorverwijzen naar een zorgverlener voor een gecombineerde leefstijlinterventie (GLI).

Voor een langdurig medisch verblijf (Langer dan 365 dagen) in een GGZ-instelling heeft u voortaan vooraf toestemming van ons
nodig.

De kosten voor een 20 weken echo worden vanaf 2024 via een overheidsregeling betaald. Deze vergoeding vervalt daarom in uw
basisverzekering.

In plaats dat u binnen 10 dagen na de bevalling gebruikmaakt van kraamzorg thuis, kunnen deze uren in bijzondere gevallen ook
over een periode van 6 weken verdeeld worden.

Wij hebben de regels voor het beoordelen van een machtiging voor medisch specialistische revalidatie en plastische chirurgie
duidelijker gemaakt.

De tekst in de voorwaarden waarin we zeggen dat we alleen de laagste prijs van een geneesmiddel betalen als er geen geneesmiddel
aangewezen is, vervalt. In 2023 pasten we dit al voor u aan. Voor u verandert er verder niets.

De veranderingen in de basisverzekering
Basis Exclusief(Combinatiepolis)
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Onze restitutiepolis Basis Exclusief wordt een combinatiepolis. Met deze polis houdt u voor het overgrote deel keuzevrijheid. Voor
GGZ-zorg en wijkverpleging verandert de vergoeding. Gaat u voor deze zorg naar een zorgaanbieder waar wij geen contract mee
hebben? Dan vergoeden we 85% van het gemiddeld gecontracteerde tarief. Voor de overige niet-gecontracteerde zorg blijft u wel
100% vergoeding ontvangen op basis van de tarieven zoals wij deze in de voorwaarden hebben opgenomen. Meer weten over de
tarieven of niet-gecontracteerde zorg? Kijk op zk.nl/niet-gecontracteerde-zorg

Kiest u in 2024 voor een vrijwillig eigen risico? Check dan eerst zk.nl/eigenrisico. Want daar staat uiterlijk 12 november welke
korting u krijgt als u in 2024 kiest voor een vrijwillig eigen risico.

Kiest u er in 2024 voor de premie per half jaar of jaar te betalen? Check dan eerst zk.nl/betaaltermijn. Want daar staat uiterlijk 12
november welke korting u krijgt als u in 2024 kiest om de premie per half jaar of jaar vooruit te betalen.

Heeft u een persoonsgebonden budget (Zvw-pgb)? Dan wordt u apart geinformeerd over de veranderingen in het Reglement Zvw-
pgb. De veranderingen vindt u uiterlijk 12 november 2023 ook op zk.nl.

In 2024 worden fysio- en oefentherapie voor een valpreventieve beweeginterventie opgenomen in de basisverzekering. Deze
vergoeding wordt alleen gegeven als het gaat om een oudere waarbij sprake is van een hoog valrisico én onderliggende klachten.
Komt u niet in aanmerking voor een vergoeding vanuit de basisverzekering? Neem dan contact op met uw gemeente.

In 2024 wordt zorg voor kinderen met overgewicht of obesitas vergoed. Het gaat dan om de begeleiding van 1 centrale zorgverlener
en kan worden uitgebreid met een Gecombineerde Leefstijl Interventie (GLI) voor kinderen.

Gaat u in 2024 voor een behandeling naar een kliniek (zelfstandig behandelcentrum) zonder contract? Tot nu toe kregen zowel
ziekenhuizen als klinieken evenveel geld voor niet-gecontracteerde zorg. Maar een kliniek maakt minder dagelijkse kosten dan een
ziekenhuis. Want zij hebben geen IC. Geen eerste hulp. Vanaf 1 januari 2024 krijgen niet-gecontracteerde klinieken daarom minder
geld voor een behandeling. Als een kliniek geen contract met ons heeft, betaalt u misschien een deel van de kosten zelf. Lees op
zk.nl/niet-gecontracteerde-zorg hoe dit zit.

Belangrijke tip: kijk altijd op zk.nl/zorgzoeker met welke klinieken wij een contract hebben. Bij deze klinieken krijgt u een volledige
vergoeding.

In 2024 mag:

- de klinisch fysicus audioloog u direct doorverwijzen naar een audiologisch centrum.

- de tandarts u ook verwijzen naar Neurologie, Anesthesiologie en KNO.

- de bedrijfsarts u doorverwijzen naar een zorgverlener voor een gecombineerde leefstijlinterventie (GLI).

Voor een langdurig medisch verblijf (Langer dan 365 dagen) in een GGZ-instelling heeft u voortaan vooraf toestemming van ons
nodig.

De kosten voor een 20 weken echo worden vanaf 2024 via een overheidsregeling betaald. Deze vergoeding vervalt daarom in uw
basisverzekering.

In plaats dat u binnen 10 dagen na de bevalling gebruikmaakt van kraamzorg thuis, kunnen deze uren in bijzondere gevallen ook
over een periode van 6 weken verdeeld worden.

Wij hebben de regels voor het beoordelen van een machtiging voor medisch specialistische revalidatie en plastische chirurgie
duidelijker gemaakt.

De tekst in de voorwaarden waarin we zeggen dat we alleen de laagste prijs van een geneesmiddel betalen als er geen geneesmiddel
aangewezen is, vervalt. In 2023 pasten we dit al voor u aan. Voor u verandert er verder niets.

¢ De veranderingen in de aanvullende verzekering
ESD Aanvullend Onderwijs #irvrvr

In plaats van Aanvullend 1 ster bieden wij u in 2024 Aanvullend Onderwijs 1 ster aan. Alle voordelen van een verzekering via uw
werk vindt u op zk.nl/verzekerdviawerk.

Nieuw in 2024: wij vergoeden 1 arbeidsgerelateerde health check als u deze doet bij een gecontracteerde zorgaanbieder. Tip: zoek
op zk.nl/;zorgzoeker naar een zorgverlener waarmee we afspraken gemaakt hebben.

De vergoeding van € 300,- voor counselling vervalt.

De vergoeding voor een cursus afvallen is opgenomen in de Gezond en Fitbundel.
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Nieuw in 2024: wij vergoeden 1 uur ergotherapie.

In plaats van 9 behandelingen vergoeden we 10 behandelingen fysio- en/of oefentherapie Cesar/Mensendieck.

Nieuw in 2024: heeft u in 2023 nog behandelingen fysio- en oefentherapie Cesar/Mensendieck niet gebruikt? Dan kunt u maximaal
2 behandelingen meenemen naar 2024. Bekijk de voorwaarden van deze vergoeding op zk.nl/vergoedingen.

Nieuw in 2024: de Gezond en Fitbundel. Met vergoedingen die u helpen om met uw gezondheid aan de slag te gaan. U kunt een
bedrag van € 250,- per kalenderjaar gebruiken voor de kosten van voedingsvoorlichting door een gewichtsconsulent of (sport)diétist,
een cursus afvallen, Health check, Sportmedisch onderzoek, Sportmedische begeleiding, Online (zelfhulp) modules bij psychische
klachten en een slaapcursus.

Nieuw in 2024: we vergoeden de wettelijke eigen bijdrage (bovenlimietprijs GVS) voor geneesmiddelen. Maar niet voor
geneesmiddelen voor ADHD.

Nieuw in 2024: bent u jonger dan 60? Dan krijgt u een griepvaccinatie volledig vergoed.

De vergoeding voor een health Check (preventieve gezondheidstest) is opgenomen in de nieuwe Gezond en Fitbundel.

Nieuw in 2024: wij vergoeden de kosten voor het pakket "Premium" van de mantelzorgApp Hello 24/7 Een deel-de-zorg app voor
familie, vrienden en buren. Boordevol handige functies zoals een familie-agenda met alle afspraken, takenlijsten en familiemap. Op
hello247.nl/zilverenkruis vindt u meer informatie.

Vanaf 2024 gelden er andere regels voor de vergoeding mindfulness. Wij vergoeden dan alleen nog de kosten van een 8- of 9-
weekse groepstraining:

- Mindfulness Based Cognitive Therapy (S-MBCT),

- Mindfulness Based Stress Reduction (MBSR),

- Mindfulness Based Childbirth & Parenting-Fear (MBCP-fear).

- Mindfulness Based Compassionate Living (MBCL)

Dit is zijn trainingen om vaardigheden te ontwikkelen om beter om te gaan met stressvolle situaties.

De Mindfulness training moet gegeven worden door een trainer die is aangesloten bij het Mindfulness Register of de VVM. Deze
kunt u vinden op de website Mindfulness Register of op verenigingvoormindfulness.nl.

In plaats van € 250,- vergoeden we € 350,- voor een mindfulness training.

Nieuw in 2024: ziet u een verdacht plekje op uw huid of een moedervlek die verandert? Doe dan een online check met de SkinVision
app. Wilt u gebruik maken van de app van SkinVision? Op zk.nl/skinvision kunt u meer informatie vinden om toegang te krijgen tot
de SkinVision app.

Nieuw in 2024: wij vergoeden de online training ‘omgaan met agressie' van Gezondeboel 1x zolang u bij ons verzekerd bent. Op de
website gezondeboel.nl kunt u zich aanmelden.

Nieuw in 2024: heeft u iets ergs meegemaakt waar u nog veel last van heeft of slecht door slaapt? Doe dan de online Trauma Check
van Pronos. Met deze check weet u of het nodig is om naar de huisarts te gaan. Wij vergoeden 1 online Trauma Check. Meer weten?
Kijk dan op pronos.nl/;zilverenkruis.

Nieuw in 2024: download de Fysioapp en ga aan de slag met online zelfhulp fysiotherapie via Fysioapp. Wij betalen de kosten! Wilt
u aan de slag met de oefeningen van Physitrack? Kijk dan op zk.nl/fysioapp.

Nieuw in 2024: wij vergoeden de kosten van de online (zelfhulp) modules bij psychische klachten van Stichting mirro. Deze
vergoeding is opgenomen in de Gezond en Fitbundel.

Nieuw in 2024: wij vergoeden 2 flesjes oogdruppels (bevochtigende kunsttranen). Alleen als u deze bestelt bij internetapotheek De
Nationale Apotheek.

De vergoeding voor een slaapcursus is opgenomen in de Gezond en Fitbundel.
Nieuw in 2024 is dat we ook een slaapcursus met een slaaprobot vergoeden. De cursus moet worden georganiseerd door Somnox.

De vergoeding voor sportmedische begeleiding en sportmedische onderzoeken door een sportarts in een Sportmedische Instelling
gecertificeerd door de SCAS is opgenomen in de Gezond en Fitbundel.

De vergoeding voor voedingsvoorlichting door een gewichtsconsulent of (sport)diétist (zonder medische indicatie) is opgenomen in
de Gezond en Fitbundel.
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Goed om te weten: bent u opgenomen in een Wlz-instelling en wordt u daar ook behandeld? Dan kunt u uw aanvullende verzekering
gedurende het jaar beéindigen, op voorwaarde dat er in het lopende jaar nog geen gebruik is gemaakt van een vergoeding uit deze
aanvullende verzekering.

? De veranderingen in de aanvullende verzekering
EB] Aanvullend Onderwijs k#irve

In plaats van Aanvullend 2 sterren bieden wij u in 2024 Aanvullend Onderwijs 2 sterren aan. Alle voordelen van een verzekering via
uw werk vindt u op zk.nl/verzekerdviawerk.

Nieuw in 2024: wij vergoeden 1 arbeidsgerelateerde health check als u deze doet bij een gecontracteerde zorgaanbieder. Tip: zoek
op zk.nl/;zorgzoeker naar een zorgverlener waarmee we afspraken gemaakt hebben.

Nieuw in 2024: u krijgt 1 keer per 3 kalenderjaren een vergoeding van € 15,- voor een blauw licht filter op brillenglazen bij een bril
op sterkte. Of € 25,- per 3 kalenderjaren bij een bril zonder sterkte.

De vergoeding van € 300,- voor de counselling vervalt. Deze kosten worden voortaan vergoed vanuit de vergoeding "Alternatieve
geneeswijzen, therapieén en geneesmiddelen (antroposofisch en homeopathisch)”

Nieuw in 2024: de Gezond en Fitbundel. Met vergoedingen die u helpen om met uw gezondheid aan de slag te gaan. U kunt een
bedrag van € 300,- per kalenderjaar gebruiken voor de kosten van voedingsvoorlichting door een gewichtsconsulent of (sport)diétist,
een cursus afvallen, Health check, Sportmedisch onderzoek, Sportmedische begeleiding, Online (zelfhulp) modules bij psychische
klachten en een slaapcursus.

De vergoeding voor een cursus afvallen is opgenomen in de Gezond en Fitbundel.

De vergoeding voor een cursus Kanjertraining vervalt.

De vergoeding voor een cursus Lekker in je vel vervalt.

Nieuw in 2024: wij vergoeden 1 uur ergotherapie.

In plaats van 12 behandelingen vergoeden we 14 behandelingen fysio- en/of oefentherapie Cesar/Mensendieck.

Nieuw in 2024: heeft u in 2023 nog behandelingen fysio- en oefentherapie Cesar/Mensendieck niet gebruikt? Dan kunt u maximaal
2 behandelingen meenemen naar 2024. Bekijk de voorwaarden van deze vergoeding op zk.nl/vergoedingen.

Nieuw in 2024: ook als u in een hospice verblijft is er een vergoeding voor de overnachtings- en vervoerskosten voor uw bezoek.

Nieuw in 2024: we vergoeden de wettelijke eigen bijdrage (bovenlimietprijs GVS) voor geneesmiddelen. Maar niet voor
geneesmiddelen voor ADHD.

Nieuw in 2024: bent u jonger dan 60?7 Dan krijgt u een griepvaccinatie volledig vergoed.

De vergoeding voor een health Check (preventieve gezondheidstest) is opgenomen in de Gezond en Fitbundel.

In plaats van € 125,- per zwangerschap vergoeden we de wettelijke eigen bijdrage voor kraamzorg thuis of in een geboorte- of
kraamcentrum incl. adoptiekraamzorg volledig.

Nieuw in 2024: wij vergoeden de kosten voor het pakket "Premium"” van de mantelzorgApp Hello 24/7 Een deel-de-zorg app voor
familie, vrienden en buren. Boordevol handige functies zoals een familie-agenda met alle afspraken, takenlijsten en familiemap. Op
hello247.nl/zilverenkruis vindt u meer informatie.

In plaats van 2 uur vergoeden we 3 uur de kosten voor een door ons gecontracteerde mantelzorgmakelaar.
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Vanaf 2024 gelden er andere regels voor de vergoeding mindfulness. Wij vergoeden dan alleen nog de kosten van een 8- of 9-
weekse groepstraining:

- Mindfulness Based Cognitive Therapy (S-MBCT),

- Mindfulness Based Stress Reduction (MBSR),

- Mindfulness Based Childbirth & Parenting-Fear (MBCP-fear).

- Mindfulness Based Compassionate Living (MBCL)

Dit is zijn trainingen om vaardigheden te ontwikkelen om beter om te gaan met stressvolle situaties.

De Mindfulness training moet gegeven worden door een trainer die is aangesloten bij het Mindfulness Register of de VVM. Deze
kunt u vinden op de website Mindfulness Register of op verenigingvoormindfulness.nl.

In plaats van € 250,- vergoeden we € 350,- voor een Mindfulness training.

Nieuw in 2024: ziet u een verdacht plekje op uw huid of een moedervlek die verandert? Doe dan een online check met de SkinVision
app. Wilt u gebruik maken van de app van SkinVision? Op zk.nl/skinvision kunt u meer informatie vinden om toegang te krijgen tot
de SkinVision app.

Nieuw in 2024: u krijgt, zolang als u bij ons verzekerd bent, 1 online cursus tegen middelengebruik van Gezondeboel vergoed. Deze
cursus helpt u als u last heeft van klachten door het gebruik van alcohol, drugs of medicijnen. Of door het gamen of gokken. Wilt u
aan de slag met deze online training? Dan kunt u zich via gezondeboel.nl/register/tegen-middelengebruik-zilverenkruis aanmelden.

Nieuw in 2024: wij vergoeden de online training ‘omgaan met agressie' van Gezondeboel 1x zolang u bij ons verzekerd bent. Op de
website gezondeboel.nl kunt u zich aanmelden.

Nieuw in 2024: heeft u iets ergs meegemaakt waar u nog veel last van heeft of slecht door slaapt? Doe dan de online Trauma Check
van Pronos. Met deze check weet u of het nodig is om naar de huisarts te gaan. Wij vergoeden 1 online Trauma Check. Meer weten?
Kijk dan op pronos.nl/zilverenkruis.

Nieuw in 2024: download de Fysioapp en ga aan de slag met online zelfhulp fysiotherapie via Fysioapp. Wij betalen de kosten! Wilt
u aan de slag met de oefeningen van Physitrack? Kijk dan op zk.nl/fysioapp.

Nieuw in 2024: De vergoeding van kosten van de online (zelfhulp) modules bij psychische klachten van Stichting mirro is opgenomen
in de Gezond en Fitbundel.

Nieuw in 2024: wij vergoeden 2 flesjes oogdruppels (bevochtigende kunsttranen). Alleen als u deze bestelt bij internetapotheek De
Nationale Apotheek.

De vergoeding voor een slaapcursus is opgenomen in de Gezond en Fitbundel.
Nieuw in 2024 is dat we ook een slaapcursus met een slaaprobot vergoeden. De cursus moet worden georganiseerd door Somnox.

De vergoeding voor sportmedische begeleiding en sportmedische onderzoeken door een sportarts in een Sportmedische Instelling
gecertificeerd door de SCAS is opgenomen in de Gezond en Fitbundel.

In 2024 worden fysio- en oefentherapie voor een valpreventieve beweeginterventie opgenomen in de basisverzekering. Deze
vergoeding wordt alleen gegeven als het gaat om een oudere waarbij sprake is van een hoog valrisico én onderliggende klachten.
Komt u niet in aanmerking voor een vergoeding vanuit de basisverzekering? Neem dan contact op met uw gemeente.

De vergoeding voor voedingsvoorlichting door een gewichtsconsulent of (sport)diétist (zonder medische indicatie) is opgenomen in
de Gezond en Fitbundel.

Goed om te weten: bent u opgenomen in een Wlz-instelling en wordt u daar ook behandeld? Dan kunt u uw aanvullende verzekering
gedurende het jaar be€indigen, op voorwaarde dat er in het lopende jaar nog geen gebruik is gemaakt van een vergoeding uit deze
aanvullende verzekering.

¢? De veranderingen in de aanvullende verzekering
EDD Aanvullend Onderwijs &+

In plaats van Aanvullend 3 sterren bieden wij u in 2024 Aanvullend Onderwijs 3 sterren aan. Alle voordelen van een verzekering via
uw werk vindt u op zk.nl/verzekerdviawerk.

Nieuw in 2024: heeft u diabetes type 2?7 Of een BMI tussen de 26 en 357 Dan krijgt u, zolang als u bij ons verzekerd blijft, 1x het
programma Afvallen met Afspraken vergoed als u deze volgt bij 1 van de deelnemende sportscholen. Tip: zoek op zk.nl/zorgzoeker
naar een sportschool waarmee we afspraken gemaakt hebben.
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Nieuw in 2024: wij vergoeden 1 arbeidsgerelateerde health check als u deze doet bij een gecontracteerde zorgaanbieder. Tip: zoek
op zk.nl/zorgzoeker naar een zorgverlener waarmee we afspraken gemaakt hebben.

Nieuw in 2024: u krijgt 1 keer per 3 kalenderjaren een vergoeding van € 15,- voor een blauw licht filter op brillenglazen bij een bril
op sterkte. Of € 25,- per 3 kalenderjaren bij een bril zonder sterkte.

De vergoeding van € 300,- voor de counselling vervalt. Deze kosten worden voortaan vergoed vanuit de vergoeding "Alternatieve
geneeswijzen, therapieén en geneesmiddelen (antroposofisch en homeopathisch)”

De vergoeding voor een cursus afvallen is opgenomen in de Gezond en Fitbundel.

De vergoeding voor een cursus Kanjertraining vervalt.

De vergoeding voor een cursus Lekker in je vel vervalt.

In plaats van 3 uur vergoeden we 4 uur ergotherapie.

In plaats van 27 behandelingen vergoeden we 29 behandelingen fysio- en/of oefentherapie Cesar/Mensendieck.

Nieuw in 2024: heeft u in 2023 nog behandelingen fysio- en oefentherapie Cesar/Mensendieck niet gebruikt? Dan kunt u maximaal
2 behandelingen meenemen naar 2024. Bekijk de voorwaarden van deze vergoeding op zk.nl/vergoedingen.

Nieuw in 2024: de Gezond en Fitbundel. Met vergoedingen die u helpen om met uw gezondheid aan de slag te gaan. U kunt een
bedrag van € 350,- per kalenderjaar gebruiken voor de kosten van voedingsvoorlichting door een gewichtsconsulent of (sport)diétist,
een cursus afvallen, Health check, Sportmedisch onderzoek, Sportmedische begeleiding, Online (zelfhulp) modules bij psychische
klachten en een slaapcursus.

Nieuw in 2024: we vergoeden de wettelijke eigen bijdrage (bovenlimietprijs GVS) voor geneesmiddelen. Maar niet voor
geneesmiddelen voor ADHD.

Nieuw in 2024: bent u jonger dan 60?7 Dan krijgt u een griepvaccinatie volledig vergoed.

De vergoeding voor een health Check (preventieve gezondheidstest) is opgenomen in de Gezond en Fitbundel.

Nieuw in 2024: ook als u in een hospice verblijft is er een vergoeding voor de overnachtings- en vervoerskosten voor uw bezoek.

De vergoeding voor een leefstijltraining van LTC Training/NextSteps.nu voor mensen met spanning gerelateerde klachten zoals
stress of een burn-out, vervalt.

Nieuw in 2024: wij vergoeden de kosten voor het pakket "Premium"” van de mantelzorgApp Hello 24/7 Een deel-de-zorg app voor
familie, vrienden en buren. Boordevol handige functies zoals een familie-agenda met alle afspraken, takenlijsten en familiemap. Op
hello247.nl/zilverenkruis vindt u meer informatie.

In plaats van 3 uur vergoeden we 4 uur de kosten voor een door ons gecontracteerde mantelzorgmakelaar.

Vanaf 2024 gelden er andere regels voor de vergoeding mindfulness. Wij vergoeden dan alleen nog de kosten van een 8- of 9-
weekse groepstraining:

- Mindfulness Based Cognitive Therapy (S-MBCT),

- Mindfulness Based Stress Reduction (MBSR),

- Mindfulness Based Childbirth & Parenting-Fear (MBCP-fear).

- Mindfulness Based Compassionate Living (MBCL)

Dit is zijn trainingen om vaardigheden te ontwikkelen om beter om te gaan met stressvolle situaties.

De Mindfulness training moet gegeven worden door een trainer die is aangesloten bij het Mindfulness Register of de VVM. Deze
kunt u vinden op de website Mindfulness Register of op verenigingvoormindfulness.nl.

In plaats van € 250,- vergoeden we € 350,- voor een Mindfulness training.

Nieuw in 2024: heeft u stressklachten of kunt u slecht slapen? Moonbird kan helpen. Dit kleine apparaatje houdt u in uw hand en
helpt u ademhalingsoefeningen te doen. Meer informatie vindt u op www.moonbird.life/zilverenkruis. Wij vergoeden 1 Moonbird in
de 3 kalenderjaren en er geldt een eigen betaling van € 89,50.

Nieuw in 2024: ziet u een verdacht plekje op uw huid of een moedervlek die verandert? Doe dan een online check met de SkinVision
app. Wilt u gebruik maken van de app van SkinVision? Op zk.nl/skinvision kunt u meer informatie vinden om toegang te krijgen tot
de SkinVision app.
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Nieuw in 2024: wij vergoeden 1 online coachingstraject (HeyCoach) van Shared Ambition. Dit coachingstraject helpt u bij het in
balans blijven en het voorkomen van een burn-out. U betaalt maximaal € 50,- zelf. Op de website heycoach.nl/zilverenkruis kunt u
zich aanmelden.

Nieuw in 2024: u krijgt, zolang als u bij ons verzekerd bent, 1 online cursus tegen middelengebruik van Gezondeboel vergoed. Deze
cursus helpt u als u last heeft van klachten door het gebruik van alcohol, drugs of medicijnen. Of door het gamen of gokken. Wilt u
aan de slag met deze online training? Dan kunt u zich via gezondeboel.nl/register/tegen-middelengebruik-zilverenkruis aanmelden.

Nieuw in 2024: wij vergoeden de online training ‘'omgaan met agressie’' van Gezondeboel 1x zolang u bij ons verzekerd bent. Op de
website gezondeboel.nl kunt u zich aanmelden.

Nieuw in 2024: heeft u iets ergs meegemaakt waar u nog veel last van heeft of slecht door slaapt? Doe dan de online Trauma Check
van Pronos. Met deze check weet u of het nodig is om naar de huisarts te gaan. Wij vergoeden 1 online Trauma Check. Meer weten?
Kijk dan op pronos.nl/zilverenkruis.

Nieuw in 2024: download de Fysioapp en ga aan de slag met online zelfhulp fysiotherapie via Fysioapp. Wij betalen de kosten! Wilt u
aan de slag met de oefeningen van Physitrack? Op onze website zk.nl/fysioapp kunt u meer informatie vinden om toegang te krijgen
tot de app

"FysioappBd.

Een vergoeding van kosten van de online (zelfhulp) modules bij psychische klachten van Stichting mirro is opgenomen in de Gezond
en Fitbundel.

Nieuw in 2024: wij vergoeden 2 flesjes oogdruppels (bevochtigende kunsttranen). Alleen als u deze bestelt bij internetapotheek De
Nationale Apotheek.

In plaats van € 150,- vergoeden we € 200,- voor podotherapie/podologie/podoposturale therapie en/of (sport)steunzolen.

In plaats van een vergoeding van € 60.- per persoon per kalenderjaar voor de abonnementskosten voor persoonlijke
alarmeringsapparatuur bij een niet-gecontracteerde leverancier, vergoeden we in 2024 € 100.- per persoon per kalenderjaar.

De vergoeding voor een slaapcursus is opgenomen in de Gezond en Fitbundel.
Nieuw in 2024 is dat we ook een slaapcursus met een slaaprobot vergoeden. De cursus moet worden georganiseerd door Somnox.

De vergoeding voor sportmedische begeleiding en sportmedische onderzoeken door een sportarts in een Sportmedische Instelling
gecertificeerd door de SCAS is opgenomen in de Gezond en Fitbundel.

In 2024 worden fysio- en oefentherapie voor een valpreventieve beweeginterventie opgenomen in de basisverzekering. Deze
vergoeding wordt alleen gegeven als het gaat om een oudere waarbij sprake is van een hoog valrisico én onderliggende klachten.
Komt u niet in aanmerking voor een vergoeding vanuit de basisverzekering? Neem dan contact op met uw gemeente.

De vergoeding voor voedingsvoorlichting door een gewichtsconsulent of (sport)diétist (zonder medische indicatie) is opgenomen in
de Gezond en Fitbundel.

Goed om te weten: bent u opgenomen in een Wlz-instelling en wordt u daar ook behandeld? Dan kunt u uw aanvullende verzekering
gedurende het jaar be€indigen, op voorwaarde dat er in het lopende jaar nog geen gebruik is gemaakt van een vergoeding uit deze
aanvullende verzekering.

? De veranderingen in de aanvullende verzekering
ED] Aanvullend Onderwijs k&

In plaats van Aanvullend 4 sterren bieden wij u in 2024 Aanvullend Onderwijs 4 sterren aan. Alle voordelen van een verzekering via
uw werk vindt u op zk.nl/verzekerdviawerk.

Nieuw in 2024: heeft u diabetes type 2?7 Of een BMI tussen de 26 en 357 Dan krijgt u, zolang als u bij ons verzekerd blijft, 1x het
programma Afvallen met Afspraken vergoed als u deze volgt bij 1 van de deelnemende sportscholen. Tip: zoek op zk.nl/zorgzoeker
naar een sportschool waarmee we afspraken gemaakt hebben.

Nieuw in 2024: wij vergoeden 1 arbeidsgerelateerde health check als u deze doet bij een gecontracteerde zorgaanbieder. Tip: zoek
op zk.nl/zorgzoeker naar een zorgverlener waarmee we afspraken gemaakt hebben.

Nieuw in 2024: u krijgt 1 keer per 3 kalenderjaren een vergoeding van € 15,- voor een blauw licht filter op brillenglazen bij een bril
op sterkte. Of € 25,- per 3 kalenderjaren bij een bril zonder sterkte.
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De vergoeding van € 300,- voor de counselling vervalt. Deze kosten worden voortaan vergoed vanuit de vergoeding "Alternatieve
geneeswijzen, therapieén en geneesmiddelen (antroposofisch en homeopathisch)”

De vergoeding voor een cursus afvallen is opgenomen in de Gezond en Fitbundel.

De vergoeding voor een cursus Kanjertraining vervalt.

De vergoeding voor een cursus Lekker in je vel vervalt.

In plaats van 4 uur vergoeden we 5 uur ergotherapie.

Nieuw in 2024: heeft u in 2023 nog behandelingen fysio- en oefentherapie Cesar/Mensendieck niet gebruikt? Dan kunt u maximaal
2 behandelingen meenemen naar 2024. Bekijk de voorwaarden van deze vergoeding op zk.nl/vergoedingen.

Nieuw in 2024: we vergoeden de wettelijke eigen bijdrage (bovenlimietprijs GVS) voor geneesmiddelen. Maar niet voor
geneesmiddelen voor ADHD.

Nieuw in 2024: de Gezond en Fitbundel. Met vergoedingen die u helpen om met uw gezondheid aan de slag te gaan. U kunt een
bedrag van € 400,- per kalenderjaar gebruiken voor de kosten van voedingsvoorlichting door een gewichtsconsulent of (sport)diétist,
een cursus afvallen, Health check, Sportmedisch onderzoek, Sportmedische begeleiding, Online (zelfhulp) modules bij psychische
klachten en een slaapcursus.

Nieuw in 2024: bent u jonger dan 60? Dan krijgt u een griepvaccinatie volledig vergoed.

De vergoeding voor een health Check (preventieve gezondheidstest) is opgenomen in de Gezond en Fitbundel.

De vergoeding voor een leefstijltraining van LTC Training/NextSteps.nu voor mensen met spanning gerelateerde klachten zoals
stress of een burn-out, vervalt.

Nieuw in 2024: wij vergoeden de kosten voor het pakket "Premium"” van de mantelzorgApp Hello 24/7 Een deel-de-zorg app voor
familie, vrienden en buren. Boordevol handige functies zoals een familie-agenda met alle afspraken, takenlijsten en familiemap. Op
hello247.nl/zilverenkruis vindt u meer informatie.

Vanaf 2024 gelden er andere regels voor de vergoeding mindfulness. Wij vergoeden dan alleen nog de kosten van een 8 of 9-weekse
groepstraining:

- Mindfulness Based Cognitive Therapy (S-MBCT),

- Mindfulness Based Stress Reduction (MBSR),

- Mindfulness Based Childbirth & Parenting-Fear (MBCP-fear).

- Mindfulness Based Compassionate Living (MBCL)

Dit is zijn trainingen om vaardigheden te ontwikkelen om beter om te gaan met stressvolle situaties.

De Mindfulness training moet gegeven worden door een trainer die is aangesloten bij het Mindfulness Register of de VVM. Deze
kunt u vinden op de website Mindfulness Register of op verenigingvoormindfulness.nl.

In plaats van € 250,- vergoeden we € 350,- voor een Mindfulness training.

Nieuw in 2024: heeft u stressklachten of kunt u slecht slapen? Moonbird kan helpen. Dit kleine apparaatje houdt u in uw hand en
helpt u ademhalingsoefeningen te doen. Meer informatie vindt u op www.moonbird.life/zilverenkruis. Wij vergoeden 1 moonbird in
de 3 kalenderjaren en er geldt een eigen betaling van € 89,50.

Nieuw in 2024: ziet u een verdacht plekje op uw huid of een moedervlek die verandert? Doe dan een online check met de SkinVision
app. Wilt u gebruik maken van de app van SkinVision? Op zk.nl/skinvision kunt u meer informatie vinden om toegang te krijgen tot
de SkinVision app.

Nieuw in 2024: wij vergoeden 1 online coachingstraject (HeyCoach) van Shared Ambition. Dit coachingstraject helpt u bij het in
balans blijven en het voorkomen van een burn-out. U betaalt maximaal € 50,- zelf. Op de website heycoach.nl/zilverenkruis kunt u
zich aanmelden.

Nieuw in 2024: u krijgt, zolang als u bij ons verzekerd bent, 1 online cursus tegen middelengebruik van Gezondeboel vergoed. Deze
cursus helpt u als u last heeft van klachten door het gebruik van alcohol, drugs of medicijnen. Of door het gamen of gokken. Wilt u
aan de slag met deze online training ? Dan kunt u zich via gezondeboel.nl/register/tegen-middelengebruik-zilverenkruis aanmelden.

Nieuw in 2024: wij vergoeden de online training ‘'omgaan met agressie’' van Gezondeboel 1x zolang u bij ons verzekerd bent. Op de
website gezondeboel.nl kunt u zich aanmelden.
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Nieuw in 2024: heeft u iets ergs meegemaakt waar u nog veel last van heeft of slecht door slaapt? Doe dan de online Trauma Check
van Pronos. Met deze check weet u of het nodig is om naar de huisarts te gaan. Wij vergoeden 1 online Trauma Check. Meer weten?
Kijk dan op pronos.nl/zilverenkruis.

Nieuw in 2024: download de Fysioapp en ga aan de slag met online zelfhulp fysiotherapie via Fysioapp. Wij betalen de kosten! Wilt u
aan de slag met de oefeningen van Physitrack? Op onze website zk.nl/fysioapp kunt u meer informatie vinden om toegang te krijgen
tot de app

"Fysioappd.

Nieuw in 2024: De vergoeding van kosten van de online (zelfhulp) modules bij psychische klachten van Stichting mirro is opgenomen
in de Gezond en Fitbundel.

Nieuw in 2024: wij vergoeden 2 flesjes oogdruppels (bevochtigende kunsttranen). Alleen als u deze bestelt bij internetapotheek De
Nationale Apotheek.

Nieuw in 2024: ook als u in een hospice verblijft is er een vergoeding voor de overnachtings- en vervoerskosten voor uw bezoek.

In plaats van € 200,- vergoeden we € 250,- voor podotherapie/podologie/podoposturale therapie en/of (sport)steunzolen.

In plaats van een vergoeding van € 60.- per persoon per kalenderjaar voor de abonnementskosten voor persoonlijke
alarmeringsapparatuur bij een niet-gecontracteerde leverancier, vergoeden we in 2024 € 100.- per persoon per kalenderjaar.

De vergoeding voor een slaapcursus is opgenomen in de Gezond en Fitbundel.
Nieuw in 2024 is dat we ook een slaapcursus met een slaaprobot vergoeden. De cursus moet worden georganiseerd door Somnox.

De vergoeding voor sportmedische begeleiding en sportmedische onderzoeken door een sportarts in een Sportmedische Instelling
gecertificeerd door de SCAS is opgenomen in de Gezond en Fitbundel.

In 2024 worden fysio- en oefentherapie voor een valpreventieve beweeginterventie opgenomen in de basisverzekering. Deze
vergoeding wordt alleen gegeven als het gaat om een oudere waarbij sprake is van een hoog valrisico én onderliggende klachten.
Komt u niet in aanmerking voor een vergoeding vanuit de basisverzekering? Neem dan contact op met uw gemeente.

De vergoeding voor voedingsvoorlichting door een gewichtsconsulent of (sport)diétist (zonder medische indicatie) is opgenomen in
de Gezond en Fitbundel.

Goed om te weten: bent u opgenomen in een Wlz-instelling en wordt u daar ook behandeld? Dan kunt u uw aanvullende verzekering
gedurende het jaar beéindigen, op voorwaarde dat er in het lopende jaar nog geen gebruik is gemaakt van een vergoeding uit deze
aanvullende verzekering.

¢? De veranderingen in de aanvullende verzekering
ESJ Basis Plus Module

In 2024 verandert er niets.

Goed om te weten: bent u opgenomen in een Wlz-instelling en wordt u daar ook behandeld? Dan kunt u uw aanvullende verzekering
gedurende het jaar beéindigen, op voorwaarde dat er in het lopende jaar nog geen gebruik is gemaakt van een vergoeding uit deze
aanvullende verzekering.

? De veranderingen in de aanvullende verzekering
ESJ Extra Vitaal

In plaats van een vergoeding van € 60.- per persoon per kalenderjaar voor de abonnementskosten voor persoonlijke
alarmeringsapparatuur bij een niet-gecontracteerde leverancier, vergoeden we in 2024 € 100.- per persoon per kalenderjaar.

w De veranderingen in de tandartsverzekering
Tandartsverzekeringen

Er zijn geen veranderingen.
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Aan dit overzicht kunt u geen rechten ontlenen.
Alleen de belangrijkste veranderingen zijn opgenomen en worden kort beschreven. Alle veranderingen gelden vanaf 1 januari 2024. Bekijk altijd

de polisvoorwaarden en bijbehorende reglementen voor de vergoeding waar u recht op heeft. U kunt deze downloaden op zk.nl/voorwaarden of
opvragen via 071 751 00 51.

Er zijn informatiedocumenten over uw zorgverzekering beschikbaar. U kunt deze documenten bekijken en downloaden via
zk.nl/informatiedocument. Heeft u vragen? Belt u dan 071 751 00 51.

Voor de zorgverzekeringen van Zilveren Kruis is Zilveren Kruis Zorgverzekeringen N.V. statutair gevestigd te Leiden (KvK 06088185, AFM
12000646) de verzekeraar. Voor de aanvullende verzekeringen van Zilveren Kruis is Achmea Zorgverzekeringen N.V. statutair gevestigd te Leiden
(KvK 28080300, AFM 12000647) de verzekeraar.
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