
Afgerond transformatieplan

Integrale aanpak Isala
Isala Ziekenhuis, Regio Zwolle

Isala werkt al langer aan het toegankelijk houden van ziekenhuiszorg.  
Met verschillende projecten zet Isala in op het verminderen van wachttijden  
en het vergroten van de capaciteit. In 2023 zijn deze projecten gefinancierd  
met transformatiegeld vanuit het IZA.

Impactvolle resultaten

Uitbreiding van het  
Medisch Coördinatie Bureau
Het Medisch Coördinatie Bureau bestaat sinds 
2021. Dit is de centrale afdeling die zorg-op-
afstand levert voor patiënten van verschillende 
specialismen. In 2023 zijn er 17 zorgpaden live 
en leveren verpleegkundigen via het Medisch 
Coördinatie Bureau aan ongeveer 1.000 
patiënten virtuele zorg. Via de Thuismeten-app 
lezen ze gegevens uit en geven informatie & 
tips. Ook via de telefoon houden ze contact 
met patiënten die weer thuis zijn na een 
opname of thuis een behandeling krijgen.

Uitbreiding van het zorgpad OPAT
Patiënten die een langdurige behandeling 
met antibiotica via het infuus nodig hebben, 
krijgen dit thuis. Dit is uitgebreid met zo’n 
300 patiënten van de afdelingen orthopedie, 
longgeneeskunde, interne geneeskunde 
en trauma. Door samen te werken met de 
wijkverpleging krijgen patiënten efficiëntere 
zorg. 
 
Nog 2 projecten met zorg thuis
Behandeling en thuismonitoring van zwangere 
vrouwen met zwangerschapsdiabetes bespaart 
gemiddeld 3 polikliniekbezoeken per patiënt.  
En thuisbehandeling van chronische pijn met  
een Ketamine-infuus bespaart ruim 5 ligdagen  
per patiënt.

Ervaringen

“Ik geef eerlijk toe, op papier hield ik mijn 
gegevens niet altijd zo goed bij. Met de 
app kan ik veel beter het verloop zien 
van bijvoorbeeld mijn bloeddruk. Ook 
geeft het mij een veilig gevoel. Voordat 
ik de app gebruikte, zag ik wel dat mijn 
gewicht te snel steeg, maar dan dacht ik: 
ach het zal wel loslopen. Nu heb ik direct 
contact met mijn verpleegkundige.”
Patiënt met nierdialyse op 
afstand

“Steeds meer CVA-patiënten gaan 
na opname rechtstreeks vanuit het 
ziekenhuis naar huis. Met de CVA e-coach 
monitoren we deze patiënten op afstand. 
In de app staat informatie en patiënten 
vullen vragenlijsten in en kunnen 
laagdrempelig contact opnemen met  
het Medisch Coördinatie Bureau.  
De resultaten zijn positief: patiënten 
krijgen de juiste ondersteuning en 
ervaren hierdoor zelfregie.” 
Gina van Vemde,
verpleegkundig specialist 
Neurologie Isala
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Transformatiegeld 
2023

€ 2,8 miljoen

Bekijk de resultaten van 
andere transformatieplannen

Luister hier naar  
de podcastserie  
Zorg Dichtbij 

Vanuit het Integraal Zorgakkoord is er geld beschikbaar om met elkaar impactvolle transformaties te realiseren. Zo houden we de zorg 
toegankelijk en betaalbaar. Zilveren Kruis beoordeelt en monitort transformatieplannen in 11 kernregio’s waar zij 1e zorgverzekeraar is.

https://www.zilverenkruis.nl/zorgaanbieders/visie-en-transformatie/ontwikkelingen/resultaten
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