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Uitstekend verzekerd

We gaan steeds vaker op vakantie. Een aantal weken in de zomer, maar

ook regelmatig een paar dagen tussendoor. Dan is het al snel interessant

om de Doorlopende Reisverzekering van Zilveren Kruis af te sluiten.

Hiermee bent u het hele jaar door verzekerd.

Wereldwijde hulpverlening

Met de Doorlopende Reisverzekering van Zilveren Kruis kunt
u altijd rekenen op wereldwijde hulpverlening van de
alarmcentrale Eurocross Assistance.

24 uur per dag, 7 dagen per week staat een team van
hulpverleners, artsen en verpleegkundigen klaar om u

bij te staan. U wilt immers ook tijdens uw vakantie van

de zorg verzekerd zijn die u nodig heeft.

De hulpverlening waar u op kunt
rekenen

24 uur per dag begeleiding van een medisch team
bij een medische behandeling in het buitenland;
de alarmcentrale houdt contact met de
behandelende specialisten in het buitenland;

als u door de taalbarriére de artsen niet goed
verstaat, vertelt de alarmcentrale u wat er aan de
hand is;

indien noodzakelijk regelt de alarmcentrale evacuatie
naar een ander ziekenhuis;

de alarmcentrale regelt repatriéring onder
begeleiding van een arts of verpleegkundige.

Een veilig gevoel

U kunt met een veilig gevoel met uw eigen auto op vakantie,
omdat u kunt vertrouwen op Eurocross Assistance.

Als u voor de module Automobilistenhulp kiest, regelt
Eurocross Assistance de hulpverlening wanneer u autopech
heeft. Na uw melding verwijzen zij u naar de dichtstbijzijnde
specialist in Nederland of in het buitenland om u zo snel
mogelijk weer op weg te helpen. Ook bij een ongeval biedt
Eurocross Assistance zowel technische als medische
ondersteuning. Kiest u het Uitgebreide BasisPakket, dan
verzorgen zij ook het vervangend vervoer, zodat u uw
vakantie kunt voortzetten.

Het kan altijd gebeuren; onverwachte problemen
tijdens uw verblijf in het buitenland

Een gestolen paspoort, verlies van waardedocumenten

of erger; een familielid in de 1e of 2e graad wordt thuis
plotseling ernstig ziek of komt te overlijden. Gelukkig kunt

u ook dan een beroep doen op Eurocross Assistance.

Met slechts één telefoontje naar onze alarmcentrale regelen
zij voor u alle praktische zaken. Houdt u er rekening mee dat
de bijkomende kosten van hulpverlening in sommige gevallen
niet onder de basisdekking vallen, maar vanuit een apart af te
sluiten aanvullende module worden vergoed. Kijk in het
vergoedingenoverzicht voor de dekking per pakket.






Compleet verzekerd met de
Doorlopende Reisverzekering

U kunt met de Doorlopende Reisverzekering in heel Europa reizen gedurende

maximaal 180 dagen per reis. De verzekering geldt natuurlijk ook in Nederland

als u een meerdaagse geboekte reis maakt. Gaat u buiten Europa op reis, dan
is het belangrijk dat u de Werelddekking afsluit.

Kies het BasisPakket dat het beste bij u past

Met de Doorlopende Reisverzekering van Zilveren Kruis kunt u
kiezen uit twee pakketten:

het Voordeel BasisPakket en het Uitgebreide BasisPakket.

De BasisPakketten kunt u eventueel uitbreiden door te kiezen
voor (één van de) aanvullende dekkingen.

Het Voordeel BasisPakket

Bagagedekking

Met het Voordeel BasisPakket is uw bagage verzekerd tegen
diefstal, verlies, vermissing of beschadiging tot maximaal

€ 3.500,- per verzekerde per reis.

Er geldt geen eigen risico per gebeurtenis.

Hulpverlening en vergoeding extra kosten

Tijdens de vakantie ziek worden of betrokken raken bij een
ongeval is al vervelend genoeg. Eén telefoontje naar Eurocross
Assistance en u bent verzekerd van de benodigde
hulpverlening. Ook gemaakte reis- of verblijfkosten bij ziekte
of ongeval worden vergoed. Als u uw vakantie plotseling moet
afbreken wegens ziekte of overlijden van een familielid in de
1e of 2e graad, dan worden de extra kosten die daaruit
voortvloeien vergoed. Eurocross Assistance regelt de terugreis
voor u, zodat u zo snel mogelijk weer thuis bent.

Sportdekking

Gaat u tijdens uw vakantie een sport beoefenen zoals bijvoor-
beeld duiken, skién, bergbeklimmen of parachutespringen,
dan hoeft u geen toeslag op de premie te betalen, omdat deze
sporten standaard zijn opgenomen in het Voordeel BasisPakket;
dit in tegenstelling tot een tijdelijke reisverzekering.

Tips voor op de plaats van
bestemming

laat geen waardevolle spullen achter in tent, caravan
of hotelkamer. Maak gebruik van kluisjes of neem uw
waardevolle spullen mee;

vraag altijd om een officiéle nota;

onderteken nooit iets waarvan u de inhoud niet kent;
doe altijd aangifte bij de politie van diefstal, verlies
of vermissing van bagage, documenten of geld.
Vraag een afschrift van het procesverbaal.




Het Uitgebreide BasisPakket

Bagagedekking

Het Uitgebreide BasisPakket vergoedt maximaal € 3.500,-
per verzekerde per reis bij diefstal, verlies, vermissing of
beschadiging van uw bagage. Hierbij geldt geen eigen risico
per gebeurtenis. Uw geld en cheques zijn tot maximaal € 350,-
per polis meeverzekerd in de bagagedekking.

Hulpverlening en vergoeding extra kosten
Tijdens de vakantie ziek worden of betrokken raken bij een
ongeval is al vervelend genoeg. Eén telefoontje naar Eurocross

Assistance en u bent verzekerd van de benodigde hulpverlening.

Ook gemaakte reis- of verblijfskosten bij ziekte of ongeval
worden vergoed. Als u uw vakantie plotseling moet afbreken
wegens ziekte of overlijden van een familielid in de 1e of 2e
graad, dan worden de extra kosten die daaruit voortvloeien
vergoed. Eurocross Assistance regelt de terugreis voor u, zodat
u zo snel mogelijk weer thuis bent.

Ongevallendekking

Als één van de verzekerden tijdens de vakantie een ongeval
krijgt dat blijvende invaliditeit of overlijden tot gevolg heeft,
biedt Zilveren Kruis een ruime uitkering.

De exacte bedragen vindt u in het vergoedingenoverzicht.

Rechtsbijstanddekking (Europa)

Indien zich tijdens uw reis een gebeurtenis voordoet waardoor
een juridisch probleem ontstaat, kunt u aanspraak maken op
rechtsbijstand. Vanuit het Uitgebreide BasisPakket bent u
verzekerd voor de kosten van verhaal- en contractrechtsbijstand.
Daarnaast schieten wij waarborgsommen voor.

Sportdekking

Gaat u tijdens uw vakantie een sport beoefenen zoals
bijvoorbeeld duiken, skién, bergbeklimmen of parachute-
springen, dan hoeft u geen toeslag op de premie te betalen,
omdat deze sporten standaard zijn opgenomen in de
BasisPakketten.

Vervangend vervoer en verblijf

Gaat uw auto onverwacht kapot en kan die niet binnen

2 werkdagen gerepareerd worden, dan kunt u toch uw reis
voortzetten. Eurocross Assistance regelt vervangend vervoer
voor u. Raakt uw caravan door een botsing total loss, dan bent
u vanuit het Uitgebreide BasisPakket verzekerd voor de extra
verblijfskosten.

Tips voor onderweg

B laat geen waardevolle spullen achter in de auto;
@ draag geld en belangrijke papieren in een borst-
of buiktasje;

B houd zoveel mogelijk lichamelijk contact met camera’s,

tassen en dergelijke;
B neem om de 2 uur een pauze als u met de auto reist.




Vergoedingenoverzicht
Doorlopende Reisverzekering

Het Voordeel BasisPakket

Bagage
Maximaal per verzekerde € 3.500,-
Maximaal per reis voor alle verzekerden tezamen € 11.250,-
Per verzekerde
fietsen (incl. fietsen met hulpmotor en/of acculader), aanhangers incl. accessoires, € 230,

buggy’s en wandelwagens, rollators en invalidewagens

brillen, contactlenzen, prothesen, hoortoestellen € 230,
opblaasbare/opvouwbare boten en zeilplanken €230,
lederen en/of suéde kleding en bont €230,
tijdens de reis aangeschafte voorwerpen €350,
lijfsieraden € 230,
horloges € 230,
sportuitrusting € 450,
elektronische-, geluids- en computerapparatuur en toebehoren €230,

(incl. computerspelletjes, cd’s en dvd’s), GPS-apparatuur

muziekinstrumenten € 230,
mobiele telefoons, inclusief beltegoed € 160,
motorkleding, -koffers en motor-/(brom)fietshelmen €230,
verlies of diefstal van huis- of autosleutels €115,
schade aan logies € 350,
reisdocumenten kostprijs

Voor alle verzekerden tezamen
gereedschap, autogeluidsappatuur, imperialen en/of andere draagrekken, € 140,-
fietsdragers, sneeuwkettingen en reserveonderdelen voor het vervoermiddel
foto-, film-, videoapparatuur, kijkers en andere optische instrumenten incl. toebehoren €1.100,-



Hulpverlening en extra kosten

hulpverlening door de alarmcentrale Eurocross Assistance

opsporing, redding en berging van een verzekerde

telecommunicatiekosten met Eurocross Assistance

telecommunicatiekosten anders dan met Eurocross Assistance
het repatriéren bij ziekte/ongeval of overlijden van de verzekerde
terugroeping naar Nederland bij ernstige ziekte of overlijden van familielid 1€ of 2€ graad

Het Uitgebreide BasisPakket

Bagage
zie vergoedingen Voordeel BasisPakket

Hulpverlening en extra kosten
zie vergoedingen Voordeel BasisPakket

Geld
per gebeurtenis per polis

Rechtsbijstand

maximaal per polis

Ongevallendekking bij overlijden
voor personen t/m 15 jaar
voor personen van 16 t/m 70 jaar
VOoor personen van 71 jaar en ouder

Ongevallendekking bij blijvende invaliditeit
voor personen t/m 15 jaar
voor personen van 16 t/m 70 jaar

voor personen van 71 jaar en ouder

Vervangend vervoer en verblijf

Dekking geldt in de landen vermeld op de ‘Groene kaart’
vervangende auto/motor, maximaal per dag

met een maximum van € 2.500,-

vervangende (brom)fiets, maximaal per dag

met een maximum van € 300,-

vervangend verblijf, maximaal per dag

kostprijs

€ 11.350,-

kostprijs

€ 115,-
kostprijs
kostprijs

€350,

€ 10.000,-

€ 2.250,-
€ 10.000,-
€2.250,-

£ 55.000,-
€ 45.000,-
€ 2.250,-

€ 150,

€20,

€50,



Extra onderdelen
meeverzekeren

De BasisPakketten breidt u heel makkelijk uit met één of meerdere modules.
Zo stemt u de verzekering helemaal af op uw wensen en reisbehoeften.

Optionele Dekkingen

Module Annuleringsverzekering
keuze uit 4 verzekerde bedragen € 800,-
€ 1.600,-
€ 3.200,-
€ 4.800,-

Module Automobilistenhulp
Dekking geldt in de landen op de ‘Groene kaart’

hulpverlening door Eurocross Assistance kostprijs
hulp langs de weg, arbeidsloon, maximaal € 200,
berging, vervoer, bewaking en stalling, maximaal €910,
vervangende bestuurder kostprijs
repatriéring van het voertuig kostprijs

Module Geneeskundige, tandheelkundige en vervoerskosten
geneeskundige kosten in het buitenland kostprijs
geneeskundige kosten in Nederland, maximaal €2.250,-
tandheelkundige kosten in verband met een ongeval

— tijdens de reis €230,
— nabehandelingskosten €230,
tandheelkundige noodbehandelingen buiten Nederland, anders dan ten gevolge € 140,
van een ongeval, maximaal

vergoeding van een door een arts voorgeschreven elleboog of okselkruk en braces kostprijs
medisch noodzakelijk vervoer naar de plaatselijke zorgverlener kostprijs

medisch noodzakelijke repatriéring bij ziekte/ongeval kostprijs



Geneeskundige, tandheel-
kundige en vervoerskosten

Heeft u bij Zilveren Kruis een Beter Af Polis mét een Beter Af
Plus Polis (onze basisverzekering mét aanvullende
verzekering)? Dan hoeft u de module Geneeskundige,
tandheelkundige en vervoerskosten niet af te sluiten.

Een gedeelte van de dekkingen uit deze module zit al
standaard in de Beter Af Plus Polis en voor de overige
dekkingen bent u zonder extra kosten verzekerd.

Heeft u geen Beter Af Plus Polis, dan is het verstandig deze
module af te sluiten om medische kosten in het buitenland af
te dekken. Als u een Beter Af Polis met een vrijwillig eigen
risico heeft en u wilt dit tijdens uw reis afdekken, dan moet u
de module eveneens afsluiten. Ook repatriéring bij ziekte of
ongeval is in deze module opgenomen. Heeft u of één van uw
reisgenoten geen zorgverzekering bij Zilveren Kruis? Informeer
dan bij uw eigen zorgverzekeraar of u verzekerd bent voor
geneeskundige, tandheelkundige en vervoerskosten in het
buitenland.

Automobilistenhulp

Als uw auto tijdens de vakantie kapot gaat, regelt Eurocross
Assistance de reparatie. Als het nodig is, worden onderdelen
voor de auto toegestuurd. De aanschafkosten van de
onderdelen en de reparatiekosten komen wel voor uw eigen
rekening. Als reparatie niet meer mogelijk is, wordt uw auto
naar Nederland overgebracht. Is de bestuurder niet meer in
staat om naar huis te rijden, dan zorgen wij voor een
vervangende bestuurder.

Zakenreis, stagereis en vakantiewerk

Gaat u op zakenreis, voor uw studie stage lopen in het
buitenland of heeft u vakantiewerk in het buitenland?

Sluit dan de module Zakenreis, stagereis en vakantiewerk af.
Voor zakenreizen geldt een maximale dekking van 21 dagen
per reis. Voor stage- en vakantiewerk geldt een maximale
reisduur van 180 dagen.
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Doorlopende Annuleringsverzekering

Een geplande vakantie af moeten zeggen of een vakantie
vroegtijdig afbreken is niet alleen een teleurstelling, maar in
veel gevallen ook een financiéle tegenvaller.

Sluit daarom de module Doorlopende Annuleringsverzekering
af. U kunt dan een aanvulling ontvangen tot 100% van uw
reeds betaalde reis of huursom als u plotseling uw reis moet
annuleren of afbreken. Bijvoorbeeld bij ziekte, ongeval of
overlijden van uzelf of een familielid in de 1e of 2e graad.

Afhankelijk van uw reisbehoefte en/of gezinssamenstelling
kunt u zich verzekeren voor de volgende bedragen: € 800,-,
€ 1.600,-, € 3.200,- of € 4.800,-.

U dient een annuleringsverzekering altijd binnen 14 dagen
na het boeken van uw reis af te sluiten.



Voordelen van Zilveren Kruis

Indien u de Beter Af Polis heeft, onze basisverzekering, bieden wij

standaard veel voordelen.

De health Shop van Zilveren Kruis
U krijgt korting op nuttige reisartikelen in de health Shop op
de website, zoals een EHBO-reispakket of een Dentpack voor
gebitsproblemen tijdens uw vakantie.

De Vakantiedokter staat voor u klaar

Stel, u voelt zich tijdens uw vakantie niet zo lekker. Wat doet
u dan? Gaat u naar de plaatselijke dokter of besluit u toch
nog even te wachten? Echt haast heeft het niet, maar toch.
Voor deze twijfelgevallen is er de Vakantiedokter van
Zilveren Kruis. U kunt er terecht voor gratis advies

bij niet spoedeisende vragen.

U wordt dan te woord gestaan door een deskundige Nederlands
sprekende hulpverlener. Als het nodig is, verbindt die u
meteen door met een verpleegkundige of een arts of verwijst
u naar de dichtstbijzijnde dokter.

Het Voordeel BasisPakket

Premie per jaar
Verzekeringnemer vanaf 27 jaar
Verzekeringnemer 18 t/m 26 jaar
Partner vanaf 27 jaar

Partner 18 t/m 26 jaar

Kinderen 5 tot 18 jaar*

Kinderen 18 t/m 26 jaar

Preventieve vaccinaties bij Meditel of Travel Clinics
van Achmea Vitale

Voor vaccinaties voor uw buitenlandse vakantie kunt u
uitstekend terecht bij Meditel. Een team van artsen beschikt
over veel kennis en ervaring op dit gebied. En met bijna 35
vestigingen in Nederland is Meditel altijd bij u in de buurt.
Heeft u een Beter Af Plus Polis van Zilveren Kruis, dan worden
de kosten van de meest voorkomende preventieve vaccinaties
en medicijnen in verband met een reis naar het buitenland
voor 100% vergoed bij Meditel en Travel Clinics en 75% bij
overige instellingen. Voor meer informatie over de Travel
Clinics van Achmea Vitale kunt u terecht op
www.achmeavitale.nl. Voor meer informatie over Meditel
kunt u terecht op www.meditelopreis.nl.

Onze zorgverzekeringen
Beter Af Polis = onze basisverzekering
Beter Af Plus Polis = de aanvullende verzekering
Beter Af Tandarts Polis = de tandartsverzekering

Europa Wereld
€ 30,40 €37,00
€26,15 €31,80
€24,40 € 29,50
€ 24,40 € 29,50
€ 16,40 € 19,50
€24,40 € 29,50

* Kinderen t/m 4 jaar zijn gratis meeverzekerd. U betaalt premie voor maximaal 1 kind van 5 tot 18 jaar.
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Het Uitgebreide BasisPakket

Premie per jaar Europa Wereld
Verzekeringnemer € 43,60 €52,70
Verzekeringnemer 18 t/m 26 jaar €37,45 €45,30
Partner vanaf 27 jaar € 36,60 € 43,70
Partner 18 t/m 26 jaar € 36,60 € 43,70
Kinderen 5 tot 18 jaar* €24,10 €29,20
Kinderen 18 t/m 26 jaar € 36,60 €43,70

Premies per jaar voor de aanvullende onderdelen
Geneeskundige, tandheelkundige en vervoerskosten

Verzekeringnemer € 13,50
Partner €12,75
Kinderen 5 tot 18 jaar* €5,40
Kinderen 18 t/m 26 jaar €11,75
Automobilistenhulp

(per polis, per jaar) € 18,00

Zakenreis, stagereis en vakantiewerk
(per polis, per jaar) € 13,00

Doorlopende Annuleringskosten per polis per jaar

Maximaal verzekerd bedrag per reis € 800,- €27,50
Maximaal verzekerd bedrag per reis € 1.600,- €51,50
Maximaal verzekerd bedrag per reis € 3.200,- € 78,00
Maximaal verzekerd bedrag per reis € 4.800,- € 129,50

* Kinderen t/m 4 jaar zijn gratis meeverzekerd. U betaalt premie voor maximaal 1 kind van 5 tot 18 jaar.

Belangrijk

Kinderen tot en met 4 jaar zijn gratis meeverzekerd. Heeft u meerdere kinderen tot 18 jaar, dan betaalt
u slechts voor 1 kind (vanaf 5 jaar) premie. Meld wel altijd al uw kinderen tot 18 jaar aan!
Ongehuwde thuiswonende kinderen en uitwonend studerende kinderen tot 27 jaar kunnen worden

meeverzekerd. Voor kinderen van 18 tot 27 jaar bent u per kind een premie verschuldigd.

Wanneer u deze reisverzekering afsluit, is het van belang dat u altijd beschikt over een geldige
Nederlandse zorgverzekering. In Nederland is de reisverzekering uitsluitend geldig bij een voorafgeboekte,
meerdaagse reis. U betaalt geen poliskosten. De premies zijn inclusief assurantiebelasting.

Als u een collectieve zorgverzekering heeft bij Zilveren Kruis, krijgt u korting op de

premie van uw Doorlopende Reisverzekering.
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Aanvraagformulier
Doorlopende Reisverzekering

ZilverenKruis | achmea

Mijn gegevens (=verzekeringnemer)

Achternaam Voorletter(s)
Straatnaam Huisnummer
Postcode Woonplaats

Geboortedatum - - Geslacht Man Vrouw
Telefoon overdag Telefoon ‘s avonds

Polisnummer Email

(Indien zorgverzekering bij Achmea)

Collectief contractnummer (indien van toepassing)

Alle te verzekeren personen

Wilt u de gegevens van alle te verzekeren personen vermelden!

Naam Voorletter(s) Geboortedatum Geslacht
1 - - M Vv
2 - - M Vv
3 - - M Vv
4 - - M Vv
5 - = M Vv
6 - - M Vv

Gewenste ingangsdatum - -
Kinderen t/m 4 jaar zijn gratis meeverzekerd en u betaalt slechts voor 1 kind vanaf 5 jaar premie.
Meld wel al uw kinderen aan!

Ik kies voor het ~ Voordeel BasisPakket  Uitgebreide BasisPakket
Ik kies voor de volgende extra onderdelen bij mijn BasisPakket Doorlopende Reisverzekering
Geneeskundige, tandheelkundige en vervoerskosten voor:
Verzekerde 1 Verzekerde 2 Verzekerde 3 Verzekerde 4 Verzekerde 5 Verzekerde 6
Automobilistenhulp Werelddekking
Zakenreis, stagereis en vakantiewerk Doel Periode
Doorlopende Annuleringsverzekering: Verzekerd bedrag € 800,- € 1.600,- € 3.200,- € 4.800,-
Let op: reizen die eerder dan 14 dagen voor de ingangsdatum zijn geboekt, vallen niet onder de dekking
van de module Doorlopende Annuleringsverzekering. De reizen die u in de toekomst gaat boeken uiteraard wel.
Machtiging
Ik machtig Achmea Schadeverzekeringen N.V. hierbij tot wederopzegging het verschuldigde bedrag
per maand* per jaar af te schrijven van bankrekeningnummer:

* Hiervoor geldt een toeslag van 5% op de premie.
Vul nu ook de achterzijde van dit formulier in.
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Ondertekening verzekeringnemer

Ik heb (of één van de andere verzekerde(n) heeft) in de afgelopen 5 jaar schade gehad. nee ja*
Ik ben (of één van de andere verzekerde(n) is) ooit in aanraking geweest met politie of justitie. nee ja*
Mij (of één van de andere verzekerde(n)) is ooit een verzekering geweigerd, door een

verzekeraar opgezegd of er zijn ooit speciale condities gesteld. nee ja*
*Als u één van bovenstaande vragen met ja heeft beantwoord, verzoeken wij u een toelichting mee te sturen.

Ik verklaar dat ik de vragen naar waarheid heb ingevuld. Ik weet dat door een onjuiste/onvolledige invulling van dit
formulier of verzwijging van voor de verzekering(en) van belang zijnde feiten, de overeenkomst kan worden beé&indigd.
Bij de aanvraag van een verzekering vragen wij om persoonsgegevens. Deze gegevens gebruiken wij binnen Achmea
voor het aangaan en uitvoeren van overeenkomsten om te kunnen voldoen aan wettelijke verplichtingen en om u te
informeren over voor u relevante producten en diensten. Achmea kan uw gegevens raadplegen bij de Stichting CIS

te Zeist. Doelstelling hiervan is risico’s te beheersen en fraude tegen te gaan. Het privacyreglement van de

Stichting CIS wordt hierbij toegepast.

Als u geen prijs stelt op informatie over producten of diensten, dan kunt u dit schriftelijk melden bij
Zilveren Kruis, Postbus 444, 2300 AK Leiden.

Datum - - Handtekening verzekeringnemer

Woonplaats

Stuur dit formulier in een gesloten envelop zonder postzegel naar: Zilveren Kruis
Antwoordnummer 10283
2300 VB Leiden



-

i
\]
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www.zilverenkruis.nl/reis

Reisverzekering

T (071) 364 14 10

(als u bij ons verzekerd bent)

T 0900 - 8435 (€ 0,05 p/m)

(als u nog niet bij ons verzekerd bent)

Op werkdagen van 8.00 tot 18.00 uur

Eurocross Assistance
T +31 71 364 18 50 (voor hulp in het
buitenland via Eurocross Assistance)

Postadres
XA

Zilveren Kruis
Postbus 444, 2300 AK Leiden

@ Keurmerk Klantgericht Verzekeren

Als u geen prijs stelt op informatie over onze producten of diensten, dan kunt u dit schriftelijk melden bij Zilveren Kruis,
afdeling WBP, Postbus 444, 2300 AK Leiden. Aan de inhoud van deze brochure kunt u geen rechten ontlenen.

05208-1101



