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Toelichting 

  
Hierbij publiceren de zorgkantoren een toelichting op de Aanvulling 2022 bij het Inkoopkader Wet 
langdurige zorg 2021- 2023 na Nota van Inlichtingen dat op 30 juni 2021 is gepubliceerd. Deze toelichting 
maakt onderdeel uit van de inkoopprocedure 2022-2023.   
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Hardheidsclausule verduidelijkt 

Zorgkantoren hebben naar aanleiding van de zitting van 28 september jl. gemerkt dat zorgaanbieders het 

begrip onvoorzien in relatie tot de hardheidsclausule verschillend interpreteren. Hierbij verduidelijken wij 

daarom hoe dit begrip moet worden gelezen. 

In de aanvulling inkoopdocumenten 2022 staat dat de hardheidsclausule kan worden aangevraagd als de 

gehanteerde tariefsystematiek een voor uw organisatie onvoorzien en onredelijk benadelend gevolg 

heeft.  

Hiermee wordt bedoeld dat in een specifieke situatie voor een individuele aanbieder door toepassing van 

de tariefsystematiek (landelijk richttariefpercentage en regionale aanpassingsmogelijkheden) een 

onredelijk benadelend effect optreedt. De term onvoorzien wordt hier dus uitgelegd als onvoorzien, in de 

zin van onverwacht effect van de tariefsystematiek. Voor meer informatie over de hardheidsclausule 

verwijzen wij u naar het inkoopbeleid en de bijbehorende documenten waaronder de NvI. In de NvI 

waaronder VID 0526 leest u waar zorgkantoren naar kijken bij de beoordeling van de aanvraag 

hardheidsclausule. 

 

 


